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Pubblicare atti della P.A. in burocratese
non garantisce la trasparenza

ANDREA CAMAIORA *

otrebbeapparire perfinori-
P dondante, a ridosso del

nuovo anno, scrivere un
commento sul valoredella traspa-
renza. Eppure ¢’é ancora chinon
& convinto, in Italia, che questa
siala chiave vincente per impor-
si in quasi tutti gli ambiti, salvo
poi — risparmiando nei processi
di evoluzione del propri modelli
organizzativi—pagaremolto caro
il prezzo dell’arretratezza.
E laragione, in fondo, perla qua-
le & ancora largamente disappli-
cata dalle aziende la legge
231/2001 che fornisce tutela a
chisidota diefficaci meccanismi
di autocontrollo. La stessa per
cui a quasi 18 anni da quella leg-
ge la magistratura & ancora co-
stretta a colpire duro.
Ma & un valore che si impone an-
che in altri ambiti. A Ikea a no-
vembre, si promuoveva la sedia
«Tobias» (trasparente/ cromato)
con tanto di striscione del suo in-
ventore, il designer Carl Ojer-
stam: «la trasparenza ¢ ’elemen-
to su cui ho puntato per creare
mobili cherispecchiassero la for-
ma e il colore della stanza in cui
vengono collocati».
E questo solo l'ultimo esempio

dellarivoluzione della trasparen-
za. Nelle grandi cittd come Roma,
essa si & imposta anche nei cesti-
ni. Una soluzione sicuramente
esteticamente meno gradevole
dellasedia Tobias dilkeama che,
inogni caso, e utilein tempi dial-
lerta terrorismo. Da quanto tem-
po. poi,sonoormaiin vogale «cu-
cine a vista» nei ristoranti? Lo
chefnon deve avere nulla da na-
scondere, visto che—tecnicamen-
te — mette mano a cio che finira
nellanostra bocca.

Lo stesso dovrebbe valere per de-
libere, atti, determine, bilanci,
che infatti ormai sono tutti con-
sultabili online, cosi come lo so-
no-ormaidaanni-leretribuzio-
ni dei collaboratori e dei consu-
lenti della politica e i compensi
di dirigenti della Rai e della Pub-
blica Amministrazione.

La trasparenza & una componen-
te essenziale tanto della moda
quantodituttalalegislazionesul-
la prevenzione della corruzione.
Un ambito contrassegnato anco-
ra, purtroppo, da piani triennali
redatti peggio di quanto non ven-
gafatto peripiani previsionalide-

gli enti locali perché ancora piu
campati per aria, vuoti, inutili e
inefficaci, a tutto svantaggio di
chi, redigendoli con poca cura e
attenzione, si priva di un impor-
tante strumentoa tutela propriae
dell’ente che rappresenta.
L’adozione del d.lgs. 25 maggio
2016, n. 97, meglio noto come
«decreto Foia (Freedom of Infor-
mation Act)»,segnanelnostro or-
dinamento un’ulteriore tappa
nel cammino della trasparenza
amministrativa, avviato a partire
dalla legge n. 241 del 1990. 11
provvedimento si inserisce
nell’ambito della Riforma della
Pubblica Amministrazionee per-
segueil duplice obiettivo dirazio-
nalizzaregli obblighiinformativi
previstidal d.lgs. 14 marzo 2013,
n.33ediampliarelospettrodico-
noscibilita dell’azione ammini-
strativa, attraverso il riconosci-
mento a chiunque di un diritto di
accesso civico “generalizzato” al
patrimonio informativo pubbli-
co, secondo il modello del Free-
dom of Information Act di matri-
ce statunitense, modello che nei
fatti rappresentala terza fase del-
la trasparenza amministrativa.
Riformare quanto previsto dal
d.lgs.n.33del 2013 sieraresone-
cessario per le difficolta applica-
tive e organizzative causate fin
dall’inizio dal dettato normati-
vo: massimizzare gli obblighi di
pubblicazione estendendo ’'am-
bito soggettivo di applicazione
hafinito perburocratizzarela tra-
sparenza, alimentando una con-
fusione che, va detto, nella P.A.
difficilmente manca.
Trasparenza — questo si & ormai
compreso —non significa pubbli-
cita. Ovvero, la trasparenza non
si assicura pubblicando sui siti
web ogni genere di atto, renden-
dodifattoal cittadino tutto confu-
so e, dunque, opaco. E troppo co-
modo, verrebbe da dire. Per que-
sto occorre immaginare uno sfor-
zo di ‘traduzione’, di semplifica-
zione, perarrivare al cittadino. A
questo serve la comunicazione
trasparente. Per questo si & cerca-
to, ma non ancora sufficiente-
mente, di rivedere e rafforzare il
sistema di trasparenza ammini-
strativa mediante la semplifica-
zione e la riduzione degli oneri
chegravanosulleamministrazio-
ni.

I1d.lgs.n. 97 del 2016 amplia cosi
lanozione e la portata del princi-

pio di trasparenza, ora declinato
come «accessibilita totale dei da-
tiedocumenti detenutidalle pub-
blicheamministrazioni», finaliz-
zata non soltanto «a favorire for-
me diffuse di controllo sul perse-
guimento delle funzioniistituzio-
nali e sull’utilizzo delle risorse
pubbliche», maanche agarantire
unamaggiore tutela dei diritti dei
cittadini e a promuovere la parte-

cipazione deimedesimiallosvol-
gimentodell’attivitaamministra-
tiva (art. 1, comma 1, d.Jgs. n. 33
del 2013). Argomentazioni rece-
pite anche dal Consiglio di Stato
(Sez. Cons. per gli atti normativi,
parere 24.02.16,1n.515) che ha ri-
conosciuto’esistenzadi un lega-
me inscindibile tra trasparenza,
informazione, partecipazione,
collaborazioneed esercizio e tute-
ladei diritti, in funzione del con-
trollo democratico sulbuonanda-
mento dell’azione amministrati-
va. Infatti, come autorevolmente
ribadito dal Consiglio di Stato
nel richiamato parere di propria
competenza, «la trasparenza pud
diventare, cosi, un “puntodi con-
fluenza” dei principi giuridici,
costituzionalmente posti, dell’a-
zione amministrativa (...)».
Per queste ragioni, la trasparenza
& —se sivuolein via straordinaria
—strumento di prevenzione di fe-
nomeni corruttivi, ma & ordina-
riamente lo strumento di riavvici-
namento del cittadino alla pub-
blicaamministrazione, destinata
sempre pittad assumere i contor-
nidiuna “casadivetro”, come da
feliceintuizione del grande Filip-
po Turati. Cerchiamo di fare un
passo in avanti, passando dalle
paroleai fatti, lasciamo ai profes-
sionisti dell’anticorruzione vuo-
ta le chiacchiere e pretendiamo
unapproccio piticoncreto, possi-
bilesoloattraversounaforte inie-
zione di formazione.
* Docente Comunicazione
Trasparente - Master anticorruzione
Universita degli Studi
diRoma 2 Tor Vergata

ANALISI

Pubbiscars ot della P in burcratioss ==
nan garanisee la trasparenza.
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Perché la diffamazione on line non puo
essere trattata ancora con nonchalance

LA RETE ORMAI HA PIU
LETTORI DELLA CARTA
STAMPATA: E ILLOGICO
SANZIONARE IN MODO
ATTENUATO I REATI CHE VI
S| COMMETTONO. PIU CHE
VIETARE LANONIMATO, VA
IMPOSTO Al PROVIDER

DI AVERE FILIALI IN ITALIA
ANTONELLO RACANELLI

umentano in

maniera rilevante
i processi, civili e penali,
per diffamazione: sono
sempre di piu
“i leoni da tastiera
con il polpastrello
caldo”
La nostra epoca si
caratterizza per la
crescente diffusione
dell’uso del web e dei
social network.
Facilita di accesso e
anonimato sono due
caratteristiche che di
fatto consentono di
eludere i freni inibitori
che di solito sussistono
nel contatto reale e de
visu con le persone: con
una mail o con un sms
ci si sente meno in
colpa nel dire certe
cose.
Aumentano in manierarile-

vante i processi, civili e
penali, per diffamazione: sono
sempre di pit “i leoni da tastie-
ra con il polpastrello caldo”. La
nostra epoca si caratterizza per
la crescente diffusione dell’'uso
del web e dei social network.
Facilita di accesso e anonimato
sono due caratteristiche che di
fatto consentono di eludere i
freni inibitori che di solito sus-
sistono nel contatto reale e de
visu con le persone: con una
mail o con un sms ci si sente
meno in colpa nel dire certe co-
se. L'invisibilita porta ad un au-
mento della sensazione di on-
nipotenza, ad una diminuzione

della consapevolezza di cio che
si dice o si posta sul web, nella

LINTERVENTO _
Diffamazioni
on line, ora
regole vere

convinzione che in rete non ci
siano regole, ma non & cosl.

La tecnologia ha stravolto la co-
municazione sotto il profilo
dell’amplificazione (diffusio-
ne), persistenza (rimane in rete)
e viralita del messaggio diffa-
matorio. La raccolta di appunti
di Andrea Camaiora cerca di fa-
re il punto sulla situazione at-
tuale, sotto il profilo normativo
e giurisprudenziale in maniera
chiara e semplice, senza alcuna
pretesa di esaustivita.

Appare evidente la necessita di
una riflessione su questi temi.

Premesso che da piu parti ci si
interroga se sia ancora opportu-
no prevedere una pena detenti-
va per questa tipologia di reati,
anche alla luce della giurispru-
denza europea sul tema, non
appare, peraltro, giustificata la
differenza di trattamento san-
zionatorio tra diffamazione a
mezzo stampa e diffamazione
on line, essendo evidente che
ormai la Rete ha un maggior
numero di utenti rispetto alla
carta stampata.

Tralasciando analisi pit detta-
gliate, appare evidente anche la
difficolta di individuare i re-
sponsabili delle condotte delit-
tuose che si verificano sulla re-
te per molteplici ragioni (utiliz-
z0 di nickname, di nomi fittizi,
mancata collaborazione da par-
te degli Internet Service Provi-
ders, mancata collaborazione
da parte dell’autorita giudizia-
ria statunitense — la maggior
parte dei gestori Internet & sta-
tunitense e negli Usa la diffa-
mazione non & reato - etc.).
Nel nostro paese anche alcuni
autorevoli esponenti delle isti-
tuzioni, interessati direttamen-
te da campagne diffamatorie
nei loro confronti, si lamentano
della mancata individuazione
dei responsabili.

Ma non ci sono alternative: o si
introduce un divieto di anoni-
mato sulla rete (soluzione diffi-
cilmente percorribile per mol-
teplici ragioni - legate anche al-

la tutela del dissenso politico
in certe regioni - e anche per-
che’richiederebbe un consenso
internazionalmente diffuso) ov-
vero si fanno accordi per co-
stringere questi attori mondiali
dei social media (Facebook,
Twitter etc.) ad avere filiali sul
territorio nazionale con obbligo
dirispondere alle richieste del-
lautorita giudiziaria italiana.
Su questo percorso ovviamente
spetta al mondo politico muo-
versi.

Sul piano pratico, 'esperienza
dimostra che essendo limitati,
per i motivi suesposti, i margini
di intervento della magistratu-
ra, assai pit efficace &, ad esem-
pio, la richiesta di rimozione,
da parte delle persone offese, di
certi contenuti nei confronti di
Facebook: compilando moduli
predisposti dal gestore & piu fa-
cile e tempestivo ottenere un ri-
sultato concreto, che ovvia-
mente prescinde dall’indivi-
duazione e dalla punizione del
colpevole.

Eliminare completamente
I’anonimato non favorisce cer-
tamente la liberta di espressio-
ne: qualcuno ha parlato di un
anonimato protetto e cioé uno e
libero di postare quello che
vuole ma deve necessariamente
farsi identificare dal provider,
cioé da chi gli consente di acce-
dere alla rete, che cosi potra
mettere la sua reale identita a
disposizione dell’autorita giu-
diziaria in caso di reati.
I'social network sono piattafor-
me che gestiscono reti globali
privi, pero, di architetture giu-
ridiche e di “muscoli morali”,
come ha scritto Thomas Fried-
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man sul New York Times, che
evitino abusi devastanti per la
democrazia e la convivenza ci-
vile.
1l lavoro di Andrea Camaiora
rappresenta un importante
punto di partenza per ulteriori
riflessioni sulla materia, specie
da parte degli operatori del
mondo dell’informazione.
ANTONELLO RACANELLI
PROCURATORE
AGGIUNTO DI ROMA

Pubblichiamo la prefazione di"
Antonello Racanelli, procura-

tore aggiunto di Roma con de-

lega ai reati informatici, al li-

bro Appunti su diffamazione

a mezzo siampa. Tra comuni-

cazione digitale e rivoluzione

della rete di Andrea Camaiora

(Altromondo Editore).




TRASPORTI, POSTE E TELECOMUNICAZIONI

24-AG0O-2018
'LDUBBIO prais
foglio 1

La fallimentare comunicazione
di Autostrade dopo Genova

PRIVA DI UN'ADEGUATA
STRUTTURA DI “CRISIS
COMUNICATION
MANAGEMENT"”

LA CONCESSIONARIA HA
PROVOCATO, TRA LATRO,
UNA CATENA DI EFFETTI
MEDIATICI NEGATIVI

PER LINTERO SETTORE
DELLE OPERE PUBBLICHE
ANDREA CAMAIORA*

La pessima gestione della
comunicazione di crisi da
parte di Autostrade per I'Ita-
lia, in occasione del crollo
del ponte Morandi, ha inne-
scato un effetto valanga prati-
camente inarrestabile. Provia-
mo a osservarlo analiticamen-
te.

1.1l fallimento della struttura
di comunicazione di Auto-
strade per I'Italia & superata
solo dalla superficialita con la
quale il management di
un’azienda attiva nel settore
delle infrastrutture e dei tra-
sporti non ha ritenuto di do-
tarsi di un’adeguatamente
professionalizzata struttura
di crisis communication e
management e di esperti in [i-
tigalion prcapaci di mediare,
al momento della diffusione
delle prime note stampa, tra
le esigenze della comunica-
zione e quelle dei legali, che

¢l eonn imnosti nroducendo
o1 SULIU LLpUsu piluuilonuy

un danno enorme all’azienda.
2. Cio sta gia provocando un
“effetto valanga” con la mes-
sa in dubbio dell’affidabilita
di tenuta di tutti i ponti, tun-
nel e infrastrutture in Italia e
I’apertura di una serie di con-
testazioni nei confronti di
Autostrade sia da parte del
governo e degli enti locali
(con la ben nota quanto odio-
sa pratica di estenuanti confe-
renze di servizi) sia da parte
dell’autorita giudiziaria.

3. Contemporaneamente assi-
steremo al sorgere di comitati
per la salute di questa o

quell’opera, animati da perso-

naggi in cerca di autore (non-
ché di gloria, notorieta e, per-
ché no, elezione da qualche
parte) con una sindrome
Nimby (Not in my back yard)
che si diffondera ancora di
pit in un Paese, I'Italia, nel
quale & gia fortissima. Le cro-
nache locali dei giornali e i
social network saranno sem-
pre piu invasi da questi
“esperti” di infrastrutture e
genio civile della porta accan-
to che si faranno strada se-
condo la regola del chi la spa-
ra piu grossa.

4. L'effetto valanga non ri-
sparmiera anche gli altri gran-
di operatori: da Anas a Rfi, da
Trenitalia ad Alitalia. Sara be-
ne che chi ancora non si & do-
tato di esperti di crisi e comu-
nicazione in vicende mediati-
co giudiziarie corra rapida-
mente ai ripari. Al primo de-
ragliamento, alla prima frat-
tura o frana, al primo serio
problema tecnico, c’é chi pa-
ghera con gli interessi il gia
salatissimo conto del ponte
Morandi.

5. Quanto a Genova, I’ad di
Autostrade, Castellucci, ha
detto che la societa & in grado
di dotare Genova di un mo-
derno ponte in acciaio in ap-
pena otto mesi, ma ha specifi-
cato che tale tempo & “a valle
delle autorizzazioni”. Ci sa-
rebbe da ridere se non ci fosse
da piangere: dopo quel che &
successo, col livello della no-
stra classe politica e dei no-
stri dirigenti pubblici, inizie-
rebbe il valzer delle richieste
di studi, approfondimenti,
sondaggi, valutazioni e ri-
chieste pareri per non assu-
mersi la responsabilita di ap-
provare il progetto di Auto-
strade, mentre Genova restera
isolata, il Porto perdera ope-
ratori e progressivamente po-
sti di lavoro, la Liguria risul-
terd drammaticamente spez-

zata in due e cio senza veder
partire il sempre piu indi-
spensabile progetto della
Gronda.
6. Il governo procedera sulla
revoca della concessione in
mano ai Benetton, giocando
sulla personalizzazione della
socletd, facendo crescere il
proprio consenso, gia incre-
mentato con ’'annuncio e pla-
sticamente raffigurato negli
applausi a Salvini e Di Maio
ai funerali di Stato. A breve si
capirad che nazionalizzare o
rimettere a bando la gestione
di 3mila chilometri di auto-
strade porterebbe a rischi an-
cor piu gravi (oltre al paga-
mento di una penale}, quindi
si lascera la concessione ai
Benetton ma rivedendo le
condizioni e tentandone un
addomesticamento. Cio sara
sufficiente per dimostrare agli
elettori che la nuova politica
finalmente supera la sogge-
zione nei confronti dei poten-
tati economici e imprendito-
riali. Cosl, sull’immaginario
dei “duri e puri” il consenso
per le forze di maggioranza
crescera ancora. Tutto molto
rozzo, estraneo alle pratiche
del cosiddetto Stato di diritto
e allo stile che alcuni di noi
attendono dai propri gover-
nanti, ma comunque efficace
nel trasmettere al grande pub-
blico I'idea di una politica
che tutela 'interesse generale
contro i poteri forti.
*DOCENTE
IN LITIGATION PR E CRISIS
PRESSO LA BUSINESS SCHOOL
DEL “SOLE-24 ORE”
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Cossiga, che anticipava la Storia

A 8 anni dalla scomparsa, andrebbe insegnata la vita dello statista che ha riformato
gli apparati di sicurezza e ha compreso con rara lucidita quanto avveniva nel mondo

di ANDREA CAMAIORA

® Nell’anniversario dalla
scomparsa di Francesco

[ o g Py Sy S P ey

LOSSiga, poSssiainio ben af-
fermare che andrebbe in-
segnata a scuola, o almeno
in certi corsi universitari,
la vita di questo nostro illu-
stre statista, tra i piti signi-
ficativi capi dello Stato del-
la storia repubblicana.

E un esempio anche per i
giovani italiani, afflitti dal
triste fenomeno Neet, ov-
vero coloro che né studiano
e né lavorano perché - al di
l1a delle condizioni econo-
miche di provenienza - la
societd e la famiglia con-
sente loro questa comoda
nullafacenza. Nato il 26 lu-
glio 28 e scomparso il 17
agosto 2010, ha affrontato
ogni appuntamento impor-
tante del cursus honorum
di un italiano con fulmi-
nante anticipo. A sedici an-
ni si diploma al liceo classi-
co, a diciannove e mezzo si
laurea in Giurisprudenza
per poi iniziare una carrie-
ra accademica che si inter-
rompe a trent’anni con l'e-
lezione a deputato, nel ’66 &
il pil1 giovane sottosegreta-
rio, a 55 anni il piti giovane
presidente del Senato, a 57
il pil giovane presidente
della Repubblica.

Certo, I'Italia di Cossiga &
assai diversa dall’attuale:
una nazione vitale e piena
di speranze, nella quale na-
scono figli e si lavora sodo.

Al servitore dello Stato,
Cossiga dobbiamo la co-
struzione dei piu efficienti
reparti speciali della poli-
zia (Nocs) e dell’larma dei
carabinieri (Gis) e la co-
struzione di un’intelligen-
ce di qualita che, nonostan-

te scossoni e protagonisti
politici talvolta non all’al-
tezza, resiste al/passare del
tempo. Quando pensiamo
alla versatilitd dei nostri
servizi segreti, alla loro ef-
ficienza mostrata in alcuni
contesti dell’altra sponda
del Mediterraneo o alla ca-
pacitd di rispondere alle
nuove sfide terroristiche,
dobbiamo dire grazie a
Cossiga, che anche dopo
aver concluso la carriera ai
vertici dello Stato seppe
ben consigliare la riforma
dei servizi operata tra il
2006 e il 2008 (Comitato
parlamentare di controllo
dei servizi segreti 2006-
2008, presidenza Seajola).
Non si capisce nulla di
cosa € realmente accaduto
in Italia negli anni della
guerra fredda se non si
prende in seria considera-
zione la peculiarita di una
figura titanica come Cossi-
ga. Basti pensare a una sto-
ria ancora tutta da scrivere
e non da denigrare, quale &
la celebre Gladio, nata per
volonta di Aldo Moro e Pao-
lo Emilio Taviani.
Purtroppo, di tutti i «mi-
litari», il pit1 inviso a Cossi-
ga e il «generale agosto». La
sua scomparsa nel pieno
del mese per eccellenza de-
dicato alle ferie ci impedi-
sce una rivahitazione ade-
guata di un uomo che ha
compreso tutto con lucidi-

t4 disarmante: la orisi del-

SMaSTAL iR VL. i aa A

I’Urss, la rivoluzione that-
cheriana, il carattere stra-
tegico dell’alleanza atlanti-
ca, la fine della Dc, la crisi
della Prima Repubblica e di
un’architettura costituzio-
nale inadeguata ai tempi
moderni.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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entile direttore,

tre giorni fa si & svolta,
presso la «Sala Beretta» di Gar-
done Val Trompia (Bs), un im-
portante convegno sulla legitti-
ma difesa, animato da insigni
giuristi, magistrati, avvocati,
giornalisti ed esperti di comuni-
cazione, promossa dal presiden-
te di Assoarmieri, 1’avvocato
Antonio Bana. Si & cercato un
confronto sul confine delicato
rappresentato dal diritto di dife-
sa e la sua legittimita «nell'uso e
non abuso delle armi tra verita,
criticita e norme attuative nel
panorama italiano ed europeo».
E un tema ineludibile del dibat-
tito nazionale, che occupa siste-
maticamente gran parte dei no-
stri giornali, telegiornali e pro-
grammi di approfondimento.
Oggi chi si difende in casa da
un’aggressione ingiusta & sem-
pre e comunque sottoposto a in-
dagine. L'impostazione liberale,
pero, mette in primo piano l'in-
dividuo, non lo Stato. Uno Stato
che nasce dal contratto sociale
con il quale i cittadini gli dele-
gano la tutela dei propri inalie-
nabili diritti naturali: vita, inco-
lumita, proprieta. Tale devolu-
zione, pero, come insegnano i
grandi pensatori del nostro pas-
sato, non & irreversibile. Se lo
Stato si dimostra inadempiente,
la persona ha il diritto di ripren-
derseli.
In caso di aggressione, il primo
responsabile e lo Stato che non
ha saputo impedirla. La doman-
da dunque non dovrebbe essere
“fin dove I'individuo puo reagi-
re? “, ma un’altra: “Fin dove lo
Stato puo sanzionare? “. O, me-
glio ancora: “Che diritto ha lo
Stato di punire la reazione a un
crimine che lui, Stato, non é riu-
scito a impedire? “.
Se si tiene conto di questa pro-
spettiva liberale, allora la neces-
sita di una riforma dell’articolo
52 del codice penale appare ine-
vitabile. E si tratta di un punto
che non puo essere scartato nep-
pure da chi ritenga sbagliato a

priori superare I’attuale sistema,
perché un altro effetto dramma-
tico dell’attuale regime consiste
nel travaglio giudiziario che
I'indagato deve subire in termi-
ni di logoramento psicologico e,
non ultimo, di collasso finanzia-
rio connesso alle inevitabili spe-
se.
Si potra riflettere, soprattutto se
permeati da una fede e da una
cultura cattolica, che il ricorso
alle armi sia comunque sempre
da scongiurare, che la difesa le-
gittima non & mai “fai-da-te”. Ed
effettivamente & reale il rischio
di vedere esplodere in poco
tempo il fenomeno di “giustizie-
ri della notte”. Ma & la stessa
Chiesa cattolica non solo arico-
noscere ma addirittura a inse-
gnare il “principio di legittima
difesa”, perché risponde a una
logica diragione e non di fede e
come tale & conoscibile da tutti e
valevole per tutti. Il principio di
legittima difesa interroga i catto-
lici perché riconosce la difesa
dall’aggressore come un diritto
dell’aggredito: espressione del
diritto alla vita! E, se I’aggredito
¢ il mio prossimo, il diritto per
me & anche un dovere: nei limiti
delle mie possibilita e in ragione
della mia inferiorita, debolezza,
impotenza altrui, come nel caso
di bambini, donne, persone
inermi. Non si pecca infatti solo
per azione, ma come sappiamo
bene anche per omissione.
Ma la legittima difesa deve esse-
re esercitata legittimamente e
perché cio avvenga deve rispet-
tare tre condizioni: il ricorso alla
violenza deve rappresentare un
rimedio estremo; la violenza ag-
gressiva deve essere reale, effet-
tiva e non ipotetica, presunta; la
violenza difensiva, infine, deve
essere proporzionata e dunque
non superiore a quella aggressi-
va.
Individuare al pitt presto un
saggio punto di equilibrio, rifug-
gendo la polemica politica, & ur-
gente quanto complicato. Pro-
viamoci.
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Comunicazione trasparente antidoto
alla corruzione e alle inchieste infondate

ANDREA CAMAIORA

COme coniugare I’anticorru-
zione e la trasparenza con
lefficienza della Pubblica ammi-
nistrazione? Alcune settimane fa
I'associazione delle classi dirigen-
ti della Pubblica amministrazione
—riunitasi a Roma in “Stati gene-
rali” — ha lanciato un grido d’al-
larme contro “I’anticorruzione
condotta solo sul piano formale e
non sostanziale”, e contro il “gro-
viglio di regole e procedimenti
amministrativi che costringe oggi
le pubbliche amministrazioni a
inondare I’Anac di richieste di pa-
reri, creando lungaggini e forti di-
sagi per aziende e cittadini”.
Negli ultimi anni sono state impo-
ste ad aziende ed enti locali misu-
re sempre piu stingenti volte a in-
crementare la qualita dei servizi
(certificazioni En-Iso), I’anticorru-
zione e la trasparenza (L. 97/2016;
L. 190/2012; d. 1gs. 33/2013; art.
7, Legge 124/2015), le qualita
comportamentali (codici etici e di
autodisciplina) e i modelli orga-
nizzativi e di controllo (l.
231/2001).

Perlo piu tali strumenti — partico-
larmente utili per ridurre la possi-
bilita di un procedimento giudi-
ziario e un aggravamento delle
eventuali imputazioni — sono as-
solutamente sottovalutati da am-
ministratori locali e dirigenti
d’azienda (ancora oggi il modello
231 & sconosciuto da aziende an-
che di dimensioni medio grandi).
I piani triennali anticorruzione e
trasparenza, che vanno improro-
gabilmente aggiornati ogni anno,
sono assai spesso documenti vuo-
ti, redatti per adempiere agli ob-
blighi di legge e non suscitare I’at-
tenzione dell’Anac, invece che

veri e propri documenti di visio-
ne e azione capaci di scoraggiare —
attraverso una efficiente e sapien-

te riorganizzazione dell’assetto or-
ganizzativo interno, delle proce-
dure e della comunicazione inter-
na ed esterna — i fenomeni di na-
tura corruttiva o malversazioni in
genere, tutelando il vertice delle
organizzazioni da comportamenti
scorretti compiuti da quadri inter-
medi.

La lunghezza dei Piani triennali
della prevenzione della corruzio-
ne e della trasparenza di alcuni
grandi comuni e emblematica: Pa-
lermo 427 pagine, Roma 399 pagi-
ne, Genova 296 pagine, Livorno
252 pagine, Milano 182 pagine.
Lapproccio & formalistico, compi-
lativo e ha poco a che fare, nella
maggioranza dei casi, col “passo
in pit” che l'amministrazione
puo e deve fare e che rappresenta
anche uno stimolo positivo per il
dipendente pubblico.

In questi piani, la suddivisione
delle competenze & aspetto fonda-
mentale, insieme alla definizione
del “Responsabile Trasparenza e
Integrita”, ma il piano non puo ri-
solversi nella descrizione dell’atto
di spostare un foglio da una pila
all’altra delle scrivanie.

Gli adempimenti formali in mate-
ria di trasparenza, infatti, hanno
un risultato certo: si & passati
dall’atteggiamento omertoso delle
amministrazioni di solo pochi an-
ni fa, alla pubblicazione di ogni
genere di contenuto, atto, delibe-
ra. Il risultato & che ora tutto & ac-
cessibile, ma nessuno se ne accor-
ge, tanto & vero che una parte
dell’opinione pubblica lamenta
opacita nell’azione dello Stato e
degli enti locali.

Ecco la rivoluzione della comuni-
cazione frasparente. Occorre, in-

fatti, ripensare ’approccio, impa-
rando a comunicare, riscrivendo
—a partire da Urp e uffici stampa
—le regole di una comunicazione
trasparente, coerente, comprensi-
bile, capace di rivolgersi in modo
esaustivo e appropriato alla casa-
linga di Voghera e agli interlocu-
tori istituzionali, in primis forze
di polizia e magistratura.

Di cosa parlo? Del modo di affron-
tare, in modo comprensibile ai
pil, ma corretto sul piano tecnico,
argomenti delicati quali 1’elabora-
zione di piani regolatori, bonifi-
che, messe in sicurezza operative,
modifiche di bilancio, variazioni
in ambito urbanistico, opere pub-
bliche.

Per la Pubblica amministrazione
essere piu trasparente non signifi-
canecessariamente essere piu de-
bole. Anzi, la trasparenza & un an-
tidoto non solo alla corruzione,
ma anche al rischio di essere ac-
cusati di malversazioni. Una so-
cieta o un ente pubblico che agi-
sce in modo non opaco ma traspa-
rente & meno probabile che finisca
sotto la lente d’ingrandimento de-
gli inquirenti. La comunicazione
trasparente, quindi, oltre a essere
un antidoto alla corruzione, oltre
arappresentare un elemento di ef-
ficienza per il settore pubblico o
privato, & anche un antidoto alle
©oh In th 1
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nuovo Legislatore semplifichi le
norme, snellisca le procedure, ef-
ficienti la burocrazia.
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Cividale del Friuli Il bilancio di LexFest tracciato dal suo ideatore e direttore, Andrea Camaiora

«Al Festival del diritto le distanze si accorciano»

Andrea Ossino

B «Non & un festival della legalita,
ma del diritto: magistrati, avvocati,
professori e giornalisti, giustizialisti e
garantisti, si confrontano con rigore
scientifico partendo da punti di vista
diversi e cercando di giungere a posi-
zioni condivise». Andrea Camaiora,
ideatore e direttore del LexFest, non-
ché giornalista e consulente esperto
in processi mediatico giudiziari, e en-
tusiasta deirisultati ottenuti. Del resto
non capita spesso di divenire Tren-
ding Topic su Twitter. E neanche di
avere la possibilita di avere come ospi-
ti gli esponenti pit1 autorevoli del mon-
do della giustizia italiana.

Dottor Camaiora, cos’e il LexFest?

«Cividale del Friuli, su iniziativa del
sindaco Stafano Balloch, ha ritenuto
di ospitare un evento rivolto al diritto
e agli operatori dell'informazione.
L’obiettivo & quello di offrire un punto
di vista non ideologico sulla giustizia
che contribuisca far funzionare me-
glio il sistema. E il festival dei profes-
sionisti: Enrico Mentana, il primo pre-
sidente della Corte di Cassazione, Gio-
vanni Canzio, hanno vinto un premio.
C’erail direttore dell’Avvenire, Marco
Tarquinio, quello de Il Tempo, Gian-
marco Chiocci, quello dell’Anm, Euge-
nio Albamonte, e anche il vicepresi-
dente del Csm, Giovanni Legnini».

Quali temi sono stati trattati in que-
sta terza edizione?

«Abbiamo parlato dei tempi della

giustizia e di quelli delle imprese, di
diritto alimentare, del processo media-
tico. Si & discusso di privacy e di am-
biente. Il festival sta aumentando nel-
la sua autorevolezza. Il gia rinomato
comitato scientifico, presieduto dal
magistrato Carlo Nordio, & stato allar-
gato al dottor Eugenio Albamonte, a
Giovanni Legnini e Giovanni Canzio».

Si & discusso anche di Fake news

«Il problema delle Fake news esiste,
cisiamo confrontati. Da unlato dipen-
de dall’autodisciplina degli operatori
dell'informazione. Dall’altro il dibatti-
to sul fenomeno ha portato la gente a
maturare |'idea che non tutto cio che
sitrova sui social network & vero. Si sta
avvertendo il pubblico dell'importan-
za di una lettura piu critica».

©riproduzione riservata
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Italiani meno spreconi, mangiano gli avanzi
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Lexfest
Albamonte: «Codice etico per politica»

Tarquinio: Avvenire
fa altra informazione

Cividale del Friuli. «I'informazione non
deve essere una protesi delle inchieste giu-
diziarie. Spesso nei faldoni giudiziari tro-
viamo pezzi di vita delle persone coinvol-
te che non riguardano le vicende oggetto
dei procedimenti, e spesso questi pezzi di
vita sono diventati titoli e oggetto di nar-
razione, spingendoi cronisti a frugare den-
tro intimita, sentiment e debolezze. E un
giornalismo che non ci interessa. Con Av-
venire portiamo avanti un altro tipo di
informazione, capace di costruire percor-
si di verita». Lo ha dichiarato ieri il diret-
tore di Avvenire, Marco Tarquinio, inter-
venendo a LexFest, festival nazionale de-
dicato alla giustizia presieduto da Carlo
Nordio che termina oggi a Cividale del
Friuli. Tarquinio ha preso parte al dibatti-
to "Litigation pr: come evitare il circuito
mediatico giudiziario?", con il giornalista
Andrea Camaiora (direttore di LexFest),
Gianmarco Chiocci (direttore Il Tempo),
Alessio Falconio (direttore Radio Radica-
le) e il presidente dell' Anm Eugenio Alba-
monte, che sul tema del rapporto tra po-
litica e giustizia ha dichiarato: «La politica
deve dotarsi di un proprio codice etico di
riferimento che prescinda completamen-
te dall'intervento giudiziario. Non puo es-
sere un'iniziativa della magistratura a co-
stituire il parametro etico di riferimento
del Paese. Dal 1992 in poi, la politica non
e statacapace di dotarsi di un'etica propria:
non hacriteri o, seli ha, nonli applica nel-
la selezione della classe dirigente».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Dopo laggressionealla prof
orai colleghi hanno paura
)




CULTURA, SCIENZA ED ISTRUZIONE

@ 02-FEB-2018
‘lbero pagina 26
foglio 1/2

Calo di consensi

I malumori del giudice incidono sulle sentenze

Un saggio applica le neuroscienze alle decisioni «<emotive» dei magistrati, che la politica ignora
La popolarita delle toghe cala. Ma al Lex Fest il presidente della Cassazione difende la categoria

21 FRANCESCO SPECCHIA

EEE Che il grado della giustizia
simisurisu quello degli zuccheri
e che - come ricorda la scuola di
realismo giuridico americano di
Jerome Frank- «il giudice si pro-
nunciainbase a cio chehaman-
giato a colazione»-; be’, lo sospet-
tavamo. A dir la verita, sospetta-
vamo anche che la legge s'inter-
pretasse e s’applicasse in aula a
seconda dell'andamento della
squadra del cuore del togato, o
del suo arruffato rapporto col co-
niuge lasera prima. Cose cosl.
Manon avremmo mai pensa-
to cheun libro, Il giudice emoti-
vo (pp 250, euro 18, Il Mulino
scritto da Antonio Forza, Giu-
lia Menegon, Rino Rumiati,
due avvocati e un docente di psi-
cologia) applicando le neuro-
scienze allo stato mentale dei
magistrati, facesse sgretolare il
mito della terzietd, della raziona-
lita infallibile della magistratura.
1l giudice insomma, puo ave-
re dei sentimenti e sono, talora,
quelli sbagliati. Gli analist di cui
sopra le chiamano «emotivita
devianti»: significa che se al giu-
dice sta sulle scatole un imputa-
to, il suo processo decisionale en-
train una tunnel vision, un para-
occhi, una gabbia mentale che t
portaad accusare la personasbha-
gliata, come nel caso Tortora o
quello delle maestre di Rignano
Flaminio. Nel Giudice emotivo
emerge una spietata analisi dei
processi in Israele, per esempio.
Daove nelle tre sessioni giornalie-
re dei tribunali su 1112 sentenz-
se emesse la «possibilita di un
esito positivo del ricorrente pas-
sava dal 65% delle prima causa
allo 0% dell'ulima», quella pri-
ma della pausa pranzo. Il bronto-

lio allo stomaco superava l'idea-
le di giustizia alla Montesquieu,

in buona sostanza. Non oso im-
maginare se la ricerca si fosse
svolta nelle aule italiane, dove la
malagiustizia ci costa pili di un
miliardo di euro I'anno. I tre au-
tori del libro parlano di biases
-pregiudizi-, di «euristiche del
pensiero» e di «trappole cogniti-
ve». Tradotto: € sclentificamen-
te provato che imagistrati incor-
rono in puttanate almeno quan-
to i comuni mortali. Bene.

Ora, il suddetto saggio che di-
svela una verita scomoda, sep-
pur nota, introduce un tema at-
tualissimo. Per la prima volta, da
un trentennio, i magistrati si sco-
prono fragili. E la percezione del-
laloro infallibilita € entrata in so-
cieta. A scorrere, infatti, le liste
dei candidati alle Politiche affio-
rano giornalisti e avvocati, ma di
magistrati - un tempo fiore all'oc-
chiello della “societa civile”- si
son prese le tracce. Nel Pd ren-
ziano e, alla fine prevalsa, la tesi
storicamente del centrodestra
della separazione di poteri («Chi
shaglia paga» riferito alle toghe
fu una rivoluzione). Rispetto al
boom d’autorevolezza di anni
fa, i magistrati sono bassissini
nei sondaggi di gradimento de-
gli elettori; il quali elettori dichia-
rano tranquillamente che i giudi-
ci che si danno alla politica non
dovrebbro tornare alla carriera
originale. E, lontanissimi i tempi
del decreto Conso (il “colpo di
spugna” bloccato nel ‘93 dal po-
ol di Mani Pulite), oggi nessun
procedimento di legge riesce
pilt a subire, giustamente, l'in-
fluenza di Anm e affini. Liana Mi-
lella ricorda su Repubblica che
«sei procuratori di peso Greco,

10

Pignatone, Melillo, Spataro, Lo
Voi, Meazzo hanno suggerito
modifiche» sullalegge Intercetta-

zioni, rimanendo inascoltati.
Dell'indifferenza verso la magi-

stratura si sente I'eco, in quest
giorni anche al Lex Fest di Civi-
dale del Friuli.

Dove, pero, quasi ad opporsi
all’oblio civile, Giovanni Canzio
gia primo presidente della Cas-
sazione si produce nella strenua
difesa del concetto di autono-
mia -e di «creativitd»- del magi-
strato esternato neilussureggian-
titecnicismi della sua Lectio ma-
gistralis. 1l cuititolo & inequivoca-
bile, L’indipendenza della ma-
gistratura nel XXI secolo, tema
trattato riconoscendo si il feno-
meno dellasupplenza «dei magi-
strati nella governance dell’eco-

nomia, della politica e delle rela-
zioni sociali»; ma addebitando
lo stesso fenomeno d'ingerenza
dei magistrati sulla politica «alla
scarsa chiarezza e coerenza siste-
matica delle leggi». Canzio pro-
pone anche la curiosa teoria che
il progetto di «separazione delle
carriere, oltre a destrutturare lar-
ga parte del modello costituzio-
nale...potrebbe determinare, di
riflesso, una pilt  spiccata
autoreferenzialita e una pili ac-
centuata indifferenza della pub-
blica accusa rispetto alle sorti
del processo». Ma non spiega
perché, citando a sproposito Ca-
lamandrei che nel suo Elogio dei
giudici si espresse in un modo
un po’ diverso. Forse & anche
per questa interpretazione esten-
siva dei pensieri altrui a vantag-
gio dell'imposizione dei propri
che il magistrato ha perso il suo
appeal...

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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A CIVIDALE DEL FRIULI

Alvia oggi la tre giorni sulla giustizia

Inizia oggi a Cividale del Friuli la 3a edizione di LexFest, la
kermesse nazionale dedicata alla giustizia e agli operatori
del diritto e dell'informazione. Nata nel 2016 da un’idea di
Andrea Camaiora, giornalista e spin doctor, resa possibile
da Stefano Balloch, sindaco di Cividale la manifestazione
presieduta dal magistrato Carlo Nordio si concludera il 4
febbraio. L'iniziativa € punto di riferimento e dialogo intor-
no al tema della giustizia. Magistrati e giornalisti affrontano
argomenti che vanno dalla riforma della privacy al lavoro,
dal cyberbullismo alle occupazioni abusive, dalla riqualifica-
zione delle citta al giustizialismo e garantismo. Durante la
kermesse Enrico Mentana ricevera il Premio LexFest per I'in-
formazione, Giovanni Canzio il premio LexFest per il diritto.

11
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LexFest, toghe e giornalisti a confronto a Cividale del Friuli

Giustizia

Al Festival, giunto alla
terza edizione, anche il
vicepresidente del Csm
Legnini e il presidente
dell’Anm Albamonte

Roma. Tre giorni di confronto sui temi della giu-
stizia in rapporto con il diritto, con I'informazio-
ne, con lasocieta. Un vero e proprio Festival, giun-
to quest’anno alla sua terza edizione. Si tratta di
LexFest, nato da un’idea del suo direttore Andrea
Camaiora e presieduto dal magistrato Carlo Nor-
dio, che comincia oggi a Cividale del Friuli per
chiudersi domani. Particolarmente ricco I’elenco
dei partecipanti, nel quale figurano il vicepresi-
dente del Consiglio superiore della magistratura
Giovanni Legnini, il presidente dell’Associazione
nazionale magistrati Eugenio Albamonte, il sot-
tosegretario alla Giustizia Cosimo Ferri, |'ex-pri-
mo presidente della Corte di Cassazione Giovan-
ni Canzio.

Nutrita anche la rappresentanza dei giornalisti.
Tra loro il direttore di Avvenire Marco Tarquinio.
Previsti gli interventi di altri direttori come Enri-
co Mentana (Tg La7), Gian Marco Chiocci (1l Tem-
po), Alessio Falconio (Radio Radicale) e di "firme"
come Giovanni Negri (Il Sole 24 Ore), Luca Telese
(Radio 24), Marco Lillo (Il Fatto Quotidiano).
Folta, ovviamente, anche la rappresentanza del-
l'avvocatura. E non mancheranno esponenti del
mondo dell’economia, come il presidente di Con-
fedilizia Giorgio Spaziani Testa.

Tra i temi che saranno affrontati: il rapporto tra
giornalismo e giustizia; la pratica del whistle-
blowing (la denuncia di illeciti sul luogo di lavo-
ro) e la relativa normativa; il problema delle bu-
fale o fake news; la diffusione dell’ odio su inter-
net; i confini tra diritto, tutela dell’ambiente e im-
prese; la spettacolarizzazione del processo e la
questione delle Litigation Pr (le "pubbliche rela-
zioni" su un dato processo); la riforma europea
della privacy.

12
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Cividale del Friuli

A LexFest
si parla
di giustizia

Bl Dal vicepresidente del
Csm Giovanni Legnini al pre-
sidente dellAnm Eugenio
Albamonte, dal direttore del
TG La7 Enrico Mentana a
Giovanni Negri (Il Sole 24
Ore), da Giovanni Canzio
{gia primo presidente della
Corte di Cassazione) al sotto-
segretario alla Giustizia, Co-
simo Ferri. Con loro magi-
strati come il segretario
dell’Anm Edoardo Cilenti e
il procuratore aggiunto a Ro-
ma, Antonello Racanelli. E
ancora:igiornalisti Luca Te-
lese (Radio 24), Marco Lillo
(Il Fatto Quotidiano), Marco
Tarquinio (direttore Avveni-
re) e Gianmarco Chiocci (di-
rettore Il Tempo). Rappre-
sentanti del settore legale co-
me gli avvocati Guido Carlo
Alleva, Elisabetta Busuito,
Francesco Giuliani, Antonio
Bana e Giuseppe Campeis.
E poi esponenti del mondo
economico come il presiden-
te di Confedilizia, Giorgio
Spaziani Testa. Sono solo al-
cuni degli ospiti della terza
edizione di LexFest (2-4 feb-
braio a Cividale del Friuli),
kermesse nazionale dedica-
ta alla giustizia diretta da An-
drea Camaiora e presieduta

da Carlo Nordio.
Domani pomeriggio 2 feb-
braio, Luca Telese

nell’incontro dal titolo «Col-
pa, diritto, perdono negli an-
ni di piombo» affrontera la

13

delicata vicenda umana e
giudiziaria e delle vittime di
una pagina oscura della sto-
ria d’Italia. Sabato pomerig-
gio 3 febbraio - dopo larela-
zione sull’indipendenza del-
lamagistratura nel XXIseco-
lo tenuta dal presidente eme-
rito della Cassazione, Can-
zio - ¢’e attesa per il dibatti-
to dal titolo «Litigation pr:
come evitare il circuito me-
diatico giudiziario?» a cui
parteciperanno Eugenio Al-
bamonte (presidente asso-
ciazione nazionale magistra-
ti), Andrea Camaiora (esper-
to in Litigation pr e comuni-
cazione di crisi), Marco Tar-
quinio (direttore di Avveni-
re), Guido Carlo Alleva (av-
vocato) e il direttore del quo-

tidiano Il Tempo, Gianmar-
co Chiocci.

La manifestazione, forte-
mente voluta dal sindaco
Stefano Balloch (Forza Ita-
lia), trasformera per tre gior-
ni 'antica capitale dei Lon-
gobardi nella capitale della
giustizia. Tantii temi affron-
tati: giornalismo e giustizia,
whistleblowing, fake news e
odio in Rete, i confini tra di-
ritto, tutela dell’ambiente e
imprese, la spettacolarizza-
zione del processo e la que-
stione delle Litigation PR, la
grande riforma europea del-
la privacy, fino a best practi-
ce innovative come il soft-
ware My Governance.
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GIUSTIZIA

'LDUBBIO

Torna LexFest,
a Cividale

la tre giorni
sulla giustizia

'oma LexFest, Formai

tradizionale kermesse
dedicata ai temi della
giustizia, ideata dal
giornalista ed esperto di
“Litigation Pr” Andrea
Camaiora e presieduta da
Carlo Nordio. La tre giorni
(da domani a domenica) é
allestita anche quest’anno
a Cividale del Friuli, grazie
a un sindaco, Stefano
Balloch, entusiasta di
trasformare la propria
citta, una volta I'anno,
nella meta di alcuni tra i
piu importanti esponenti
della magistratura,
dell'avvocatura e della
politica nazionale. Si
discutera di processo
mediatico, fake news e
odio in rete con il
presidente del’/Anm
Eugenio Albamonte, il
sottosegretario alla
Giustizia Cosimo Femi, il
segretario del’/Anm
Edoardo Cilenti e il
procuratore aggiunto a
Roma Antonello Racanelli.
Saranno conferiti premi
per il diritto e
I'nformazione
rispettivamente a
Giovanni Canzio e al
direttore del TG La7
Enrico Mentana.
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DA VENERDI A CIVIDALE (UDINE)

L3 L4
AlLex ngt magistrati,
avvocati el'intervista
al “giustizialista” Lillo
IL VICEDIRETTORE del Fatto Quoti-
diano Marco Lillo sara ospite a Cividale

del Friuli (Udine), domenica 4 febbraio, della

terza edizione di LexFest, nel curioso spazio

“Intervista al giustizialista” in cui - a partiin-

vertite-ledomandealgiornalista saranno po-

ste dall'avvocato Giorgio Varano (Unione Ca-

mere Penali Italiane). Quest’anno il festival

nazionale dedicato alla giustizia, diretto dal

giornalista Andrea Camaiora e presieduto

dall'ex magistrato Carlo Nordio, siterradal 2 al

4Afebbraio. Lakermesse, fortementevolutadal

sindaco diCividale StefanoBalloch, e dedicata

atemicome l'indipendenza della magistratu-

ra, giornalismo e giustizia, whistleblowing, fake

news e odio in Rete, tutela dell'ambiente eim-

prese. Tra gli ospiti il presidente dellAnm Eu-

genio Albamonte, il vicepresidente del Csm

Giovanni Legnini e l'ex primo presidente della

Cassazione Giovanni Canzio (al quale sara

conferitoil premio LexFest per il diritto) e altri

magistrati, numerosi avvocati tra cui Davide

Caiazzo che presentera il software My gover-

nance per la tracciabilita di enti pubblici e pri-

vati e giornalisti come Enrico Mentana (pre-

mio LexFest per l'informazione), Tommaso

Cerno, Luca Telese, Gianmarco Chiocci.

“Dilettanti, ma a scopo di lucro”
Un bel regalino di Lotti a Carrai
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